SIGORTA SOZLESMELERI COVID-19 SALGININA NASIL CEVAP VERIYOR?
1) Genel Bakig

Tirkiye’de 11 Mart 2020 tarihinde gériilmeye baslanan ve ayni tarihte Diinya Saglik Orgiiti
tarafindan pandemi olarak ilan edilen Covid-19 salginina karsi hikiimet tarafindan her gegen
gln yogdunlugu artarak yartrlige konan tedbir ve kisitlamalar bir yandan toplum saghgini
korumayi, bir yandan da istihdam, tretim ve tedarik zincirinin devamini hedeflemektedir.

ilk olarak Subat ayinda Cin ile yapilan uguslara getirilen yasaklar, Mart ayi boyunca birgogu
71 Ulkeyle yapilan ucuslar igin de getirilmistir. 1 Bunu belirli istisnalara tabi olarak sehirler
arasi toplu tasimalarin kisittanmasi izlemis ve en son Nisan ayl basinda 30’u buyiksehir
olmak Uzere 31 il igin tum giris cikislar 15 gun arayla durdurulmustur. Bu esnada gerek
belediyeler gerekse hikimet Mart ayi ortalarinda kultirel ve sosyal aktivelerin gerceklestigi
neredeyse tim kamuya acik alanlari erisime kapamis, 65 yas Ustindekiler ve 20 yasin
altindakiler igin sokaga ¢ikma yasaklari getirilmistir. Nihayetinde Nisan ayi ortasinda, hafta
sonlari tim yas gruplari icin sokaga ¢cikma yasagi getirilmistir.

Uretimin, tedarik zincirinin ve ticari hayatin sekteye ugramamasi amaciyla g¢alisan kesim
¢ogu zaman alinan tedbirlerin istisnalari arasinda yer almis, sehir igi toplu ulagim hizmetleri
mesai saatleri dikkate alinarak yeniden dizenlenmistir. Hal boyle olmakla birlikte Saghk
Bakanligi nezdinde s6z konusu salgin Uzerine olugturulan Bilim Kurulu’nun tavsiyeleri ve
toplumun talepleri dogrultusunda ilerleyen gunlerde ticari hayati ve Uretimi ¢ok daha ciddi
sekilde kisitlayacak tedbirlerin alinmasi ihtimaller dahilindedir.

Salginin ve onunla iligkili tedbirlerin mevcut haliyle dahi is dlnyasi Uzerindeki etkileri her
gecen gin daha da gorunur hale gelmektedir. Bu amacla esnaf ve sanatkarlarin kredi
borglarinin ertelenmesi ve isletmelere taninan destek paketleri salginin ekonomik hayattaki
etkilerini hafifletme amaci glitmekteyse de Covid-19 nedeniyle musterilerin degisen tercihleri
ve aligkanliklari ve bir kismi yukarida sayilan tedbirler ¢cok sayida isletmenin faaliyetlerinin
tamamen durmasina ya da ciddi oranda azalmasina neden olmaktadir.

Ozellikle Dinya Saghk Orgitlu tarafindan pandemi ilan edilmesi (izerine isletmeler
anlasilabilir bir sekilde ilk is olarak taraf oldugu sézlesmelerinin micbir sebep hikimlerine
basvurmak egilimindedir. Ancak bu caba gerek Turk hukukunda buna iliskin somut bir
dizenlemenin olmamasi, gerek sézlesme hukimlerinin iginde bulundugumuz olagandisi
duruma cevap verecek sekilde kaleme alinmamis olmasindan dolayi, her zaman istenilen
sonucu vermemektedir. Bir an icin mevcut sézlesmenin sézlesmesel borcu sona erdirmek
veya ertelemek icin elverigli oldugu tespit edilse bile, gerek yargi hizmetlerinin Covid-19
glindemiyle yavaslamasi ve hatta ertelenmesi, gerekse muhatabin édeme gugliga icinde
bulunmasi sebepleriyle hukuken var olan bir hakkin etkili ve zamanli bir sekilde kullaniimasi
imkansiz olabilir. Neticede isletmeler zor kosullar altinda belki de beklenen tim kardan
mahrum kalarak sdzlesmelerini yerine getirmek zorunda kalabilmektedir. Ya da miuchbir
sebebe dayanarak sdzlesmelerini ifadan kaginacak ve belki de sonunda haksiz ¢ikarak karsi
tarafin ugradig1 zarar ciddi bir faiz yukilyle birlikte 6demek durumunda kalacaklari yillarca
slirecek bir dava sirecine gireceklerdir.

Ozellikle bdyle durumlarda, isletmelerin bir ¢ikis yolu bulabilmek umuduyla mevcut sigorta
poligelerini tozlu raflarindan ¢ikartip blyuk bir dikkatle incelemesinin vakti gelmis demektir.

1 http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/Covid-19/Ucus-Durdurma-Tablosu.pdf
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Zira bu policeler, eger o6ngorili bir sekilde hazirlanmigsa, sigortalinin alacaginin
6denmemesi, operasyonun durmasi ve yapilacak etkinliklerin iptal edilmesi gibi rizikolari
tazmin ediyor olabilir.

2) Sigorta Sézlesmelerinin Yasal Cergevesi

Sigorta s6zlesmelerinin muhteviyati 2012 yilinda yurarlige giren 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu (“TTK”) ile dizenlenmis olup, sigortaciya gére her daim gligsiiz durumda bulunan
sigortaliyl koruma amagli ihdas edilen koruyucu hikimler haricinde, sdzlesme serbestisine
tabidir. Buna gbre kanunun emredici hiikimlerine, ahlaka, kamu dizenine ve kisilik haklarina
aykiri olmadigi muddetce, taraflar sigorta poligesinin igerigini ve istisnalari belirlemek
yonunde genis bir 6zgurlige sahiptir.

TTK m. 1409 hikmu uyarinca sigortacli yalnizca sézlesmede 06ngorilen rizikonun
gerceklesmesinden dogan zararlardan veya bedelden sorumludur.s TTK bu hikmuyle “all risk
/ tim riskler” prensibini benimseyen milga kanundan bilincli olarak ayrilmis ve sigortacinin
sadece policede 6ngorilen risklerden sorumlu olacadi vurgulanmigtir.4

Bununla birlikte asil amaci Turk sigorta piyasasini duzenlemek olan 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu’nun, TTK'nin yurlrlige girmesiyle beraber uygulama imkani son derece tartismali
hale gelmis olan 11. maddesi sigorta s6zlesmelerinin Hazine Mustesarligi’'nca onaylanmis
genel sartlara uygun olarak diizenlenecegini ve dahasi acik¢ca kapsam disinda tutulmamis
tim risklerin teminat kapsaminda addedilecegini 6ngdrmektedir.s

TTK’nin ‘named perils | sayilan riskler” prensibini benimsemesi gibi reformist bir gériniime
kavugsmasinda katkida bulunan akademisyenler, TTK'nin mevcut haliyle normlar
hiyerargisinin alt basamagina indirgenen Sigortacilik Kanunu’nun demode “all risk” esasl
duzenlemelerinin degismesi gerektigini 2010 yilindan bu yana savunmaktaysa das yasa
koyucu tarafindan bu yonde herhangi bir adim atilmamistir.

Sigortacilk Kanunu’'nun atif yapti§i genel sartlarin her gereksinime yanit vermedidi,
bircogunun mulga kanunlar doneminden beri yenilenmedigi- ve guncel ticari intiyaclara karsi

2 TTK, madde 1404.
3 TTK, madde 1409.

4 Bkz. Yargitay HGK, 2017/11-2477 E. 2019/306 K., 14.03.2019; ayrica bkz. TTK m. 1409 hikminin
gerekgesi: 6762 sayil Kanunun 1281 inci maddesinde, sigortacinin harp ve isyandan bagka bir nedenle
mallara ariz olan telef ve tagayyur gibi butin hasarlardan sorumlu olacagi hikim altina alinmistir. Ancak,
uygulamada, tim risklere karsi teminat veren "all risk" seklinde bir sigorta uygulamasina ¢ok ender
rastlaniimaktadir. Ozellikle katastrofik riskler diinya uygulamalarinda oldugu gibi teminat digina birakilmistir.
Diger taraftan kétu risklere sahip olan kimselerin sigorta egilimi, iyi risklere sahip kimselere gére daha fazla
oldugundan sigortaci bazi riskler icin teminat vermek istemeyebilir. Nitekim, uygulamada sigorta genel
sartlari ile harp veya isyandan bagka riskler de teminat kapsami disinda birakilmaktadir. Standart olmayan
riskler icin de sigorta s6zlesmesi yapilabilmekle birlikte bunlar ¢ok istisnai niteliktedir. Bu noktada, istisnai bir
durumu genellestirmek sigortaci agisindan menfaatler dengesine ters diser. Bu nedenle maddede
sigortacinin  kararlastinilan rizikonun gerceklesmesinden dogan zarardan sorumlu olacadr hikme
baglanmistir.

5 Sigortacilik Kanunu madde 11: (1) Sigorta s6zlesmelerinin ana muhtevasi, Miustesarlikga onaylanan ve
sigorta sirketlerince ayni sekilde uygulanacak olan genel sartlara uygun olarak duzenlenir. Ancak, sigorta
sOzlesmelerinde isin 6zelligine uygun olarak 6zel sartlar tesis edilebilir. [...] (4) Sigorta sézlesmelerinde
kapsam dahiline alinmis olan riskler haricinde, kapsam disi birakilmig riskler agikga belirtilir. Belirtiimemis
olan riskler teminat kapsaminda sayilir.

6 Kerim Atamer, “Yeni Turk Ticaret Kanunu Uyarinca Zarar Sigortalari’na Giris”; 2011.
7 Emine Yazicioglu, “Sorumluluk Sigortalarinda Riziko”, 2017, sayfa 432.



yeterli esneklik saglamadigi géz 6nidnde bulunduruldugunda, taraflarca kararlastirilan 6zel
sartlar her gegen giin 6énemini artirmaktadir.s Ozellikle emredici hiikkim koyma ayricaliginin
sadece yasama erkine ait olmasindan hareketle, genel sartlarda yer alan “bu genel sartlara
aykiri diismemek kaydiyla 6zel sartlar konulabilir’ seklindeki hUkmunu taraflarin s6zlesme
serbestisi cergevesinde agik¢a ya da zimni olarak iptal edebilecekleri savunulmaktadir.s

Hal boyle olunca, s6zlesme kapsamina iligskin bir ihtilaf halinde, s6zlesmenin 6zel sartlar asli
referans kaynagi olacak, bu 6zel sartlarin cevap vermedigi hallerde uygun olan bir genel sart
hikmi ve TTK'nin sézlesme kapsamina iliskin cerceve hikimleri ve nihayet genel yorum
kurallari devreye girecektir.

Asagida, Covid-19 karsisinda otoritenin aldigi tedbirler ve isletmelerin kendi inisiyatifleri ile
almig oldugu tedbirler g6z éninde bulundurularak, mevcut poligelerin ugranilan zararlara ne
Olclide ve hangi kosullar altinda cevap verebilecegi mercek altina alinacaktir. Ancak hemen
not etmek gerekir ki, tum poligeler sigortalinin faaliyet gosterdigi sektére gore degiskenlik
gosteren ihtiyaclar dogrultusunda dizenlenmekte ve dolayisiyla standart bir polige
metninden ¢odu zaman bahsedilememektedir. O nedenle her bir poligce, kendi kosullari
cercevesinde 6zel bir incelemeyi hak etmektedir.

3) Sigortali isletmenin Sigortacisina Basvuru Yapmasina imkan Verebilecek Sigortalar

Acilan tim tesvik ve destek paketlerine ragmen, basta KOBI'ler olmak {izere tiim reel
sektoriin olumsuz etkilendigi Covid-19 salgini sirasinda, alacaklarin tahsil edilememesi, isin
durdurulmasi ve organizasyonlarin iptal edilmesi gibi rizikolara cevap verebilecek sigortalar
mevcuttur. Ancak bunlarin bazilari icinde bulunulan piyasa sartlarindan dolay! bugtine kadar
cok ragbet gérmemis, bazilari ise mevcut kosullari teminat altina alacak sekilde kaleme
alinmamistir.

Tark uygulamasina 2013 yilinda Hazine Mustesarliginin onayladigi genel sartlarla birlikte
giren alacak sigortasi Covid-19 ginlerinde “sirketlerin hayat sigortasi” 10 olarak tanimlanmaya
baslamissa da bugiine kadar kayda deger bir alici bulamayan sigortalardandir. Bu sigorta
tard ilk giinden itibaren gerek sigortali olmak isteyen sirketlerin denetime elverisli ve glvenilir
bir mali tablolarinin olmamasi, gerekse sigorta sirketlerinin 6zellikle kriz ddnemlerinde yluksek
prim talebi ve yeterli reaslrans guvencesi bulamamasi sebebiyle istenilen basariyi
gosterememistir. Tacirin ticari riskinin blylk oranda sigortaci tarafindan devralinmasi
anlamina gelen kredi sigortasinda sigortacinin elinin diger sigorta tirlerine kiyasen serbest
olmasi gerekirken TTK’nin sigortaclyr koruyan emredici hikimlerine tabi olmaya devam
etmesi bu Urandn arzini kisitlamistir.u

8 Samim Unan; “Kredi (Ticari Alacak) Sigortasi Genel Sartlari Serhi”, 2013, sayfa 13.

9 Samim Unan; “Kredi (Ticari Alacak) Sigortasi Genel Sartlari Serhi”, 2013, sayfa 114; “Sigortacilik Kanunu
m.11(1) ilk cimle sigorta sirketlerini devlet tarafindan diizenlenen genel sartlara uygun sézlesmeler kurmaya
davet etmekte ise de, bu yalnizca “ana igerik” bakimindandir. Ayni hikmdin ikinci ciimlesi 6zel sartlara izin
vermektedir. Bunlarin sigortali aleyhine olamayacagina iligkin bir acik kural mevcut degildir. Olsa da
stzlesme 6zgurligunin gereksiz yere sinirlanmasi anlamina gelir ve tartisma yaratir. Kaldi ki Sigortacilik
Kanunu, sigorta sézlesmesini diizenleyen (ve diizenlemesi gereken) bir kanun degildir. Amag ve islevi
sigorta s6zlesmesi disinda kalan hususlari diizenlemektir. Sézlesmeye iliskin yasal dizenleme Turk Ticaret
Kanunu’ndadir ve sadece o kanundaki emredici kurallara tabi olabilir.”

10 Tirkiye Sigortacilar Birligi, Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortasina iligskin Basin Agiklamasi, 06.04.2020,
https://mwww.tsh.org.tr/Default.aspx?pagelD=409&srch=alacak%20sigortas%C4%B1&nlD=16444&NewsCatl
!:33

11 Samim Unan; “Kredi (Ticari Alacak) Sigortasi Genel Sartlari Serhi, 2013, sayfa 11.
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Arzu edilen arz ve talebin olusmamasi lzerine, 01.01.2019 tarihinde Bakanlar Kurulu'nun
karariyla KOBI'lere yénelik Devlet Destekli Alacak Sigortasi piyasa sunulmussa da, bugiine
kadar satilan poligce sayisi sadece 6 bin seviyesindedir.. Sistemin daha genis bir kitleye de
hitap etmesi ve gerekli reaslrans desteginin bulunamadigl hallerde bu agigin devlet
tarafindan karsilanmasi amaciyla 2020’nin Mart ayi sonlarinda iki yeni dizenleme daha
getirilmis bulunmaktadir. Ancak devlet destekli sistemde sigorta sdzlesmelerinin iceridi,
Sigortacilik Kanunu cercevesinde faaliyet gosteren Olagandisi Riskler Yonetim Merkezi
tarafindan belirlenmekte olup, bunun taraflarin iradesiyle degistiriimesi mimkin degildir.
Referans noktasi olarak alacak sigortasinin genel sartlari dikkate alindiginda, rizikonun
gercgeklestiginin kabull igin baslatilan icra takibinin semeresiz kalmasi veya borglunun
tasfiyeye girmesi gibi kati ve zaman alan gartlarin aranmasi dolayisiyla, zaten az sayida olan
bu poligelerin icinde bulunulan kosullara tam olarak cevap veremeyecegi anlasiimaktadir.

Ustelik iginde bulundugumuz Covid-19 ginlerinde igletmelerin karsilastiklari zorluklar
alacaklarin tahsil edilememesiyle de sinirli kalmamaktadir. Birgok isletme talebin son derece
azalmasl ve tedarik zincirinin sekteye ugramasi Uzerine maliyetlerini azaltmak icin simdiden
¢alisanlarinin bir kismiyla gegici veya surekli olarak yollarini ayirmis ve/veya faaliyetlerine
ara vermis durumdadir. Diger taraftan hizmet ve eglence sektériine bakildiginda kamusal
alanlarin erisime engellenmesi basta olmak Uzere cesitli sebeplerden organizasyon ve
etkinliklerin iptal edildigi veya ertelendigi goérilmektedir.

istanbul’'un 30 Mayis’ta ev sahipligi yapacak oldugu UEFA Sampiyonlar Ligi Finali'nin siresiz
olarak ertelenmesi ve her yil dinyanin bir¢cok Ulkesini ziyaret eden Formula 1 yarislarinin
simdiden ilk 8 etabinin suresiz olarak iptal edilmig olmasi durumun ciddiyetini gosteren ¢ok
saylda Ornekten sadece ikisidir. 250 milyon Pound tutarinda gelir getirmesi beklenirken kisa
bir sire 6nce iptal edilen Wimbledon Tenis Turnuvasi’nin organizatorleri 2003 yilindaki
SARS salginindan sonra pandemi rizikosuna kargl ek bir teminat satin almis olduklarini
duyurmasiyla bu tdr rizikolari teminat altina alan sigortalarin buglne kadar ragbet gérmemesi
medyada sorgulanmaya baslamistir..s Sadece 1 yil ertelenmesinin bile 2 ila 6 milyar
Amerikan Dolari tutarinda ek masrafa neden olacagi dustnilen Tokyo Olimpiyatlari’nin
organizatoérlerinin ertelemenin sigorta kapsaminda kalip kalmadiginin hendiz net olmadigina
dair aciklamasi ise 6nimuzdeki gunlerde karsilasacagimiz ihtilaflarin adeta habercisidir.1a

Goruldugu Gzere gerek uluslararasi kuruluglarin  gerek Turk hikumetinin ve yerel
yonetimlerin aldigi kararlar ister istemez Is Durmasi (Business Interruption) ve iptal / Hazir
Bulunmama (Cancellation and Non-Apperance) sigortalarinin gindemdeki yerini yukarilara
tasimistir. Ne var ki Turk uygulamasinda bu riziko tirlerine 6zgi Hazine Mustesarliginca
hazirlanmis bir genel sart bulunmamaktadir. Makine Kirilmasi (Machinery Breakdown) ve
Montaj Sigortasi gibi bazi sigorta tlrlerine ait genel sartlar iglerin gesitli sebeplerle durmasini

13 Coronawrus Wimb/edon is covered agamst g/obal pandemlc 31.03.2020;

agalnst global- pandemlc report5218434aspx son 4 erisim: 20 042020 ayrica A bkz.
https://www.dailymail.co.uk/sport/tennis/article-8183419/Wimbledon-set-net-huge-100m-insurance-payout-
tournament-cancelled.html

14 “Tokyo Olympic CEO hints games could be in doubt even in 20217, 10.04.2020;
https://economictimes.indiatimes.com/https:/economictimes.indiatimes.com/news/sports/tokyo-olympic-ceo-

son er|§|m 20.04.2020.


https://www.dunya.com/sektorler/sigortacilik/tsbden-kobilere-cagri-tahsilat-sorununu-sigortayla-asin-haberi-467779
https://www.dunya.com/sektorler/sigortacilik/tsbden-kobilere-cagri-tahsilat-sorununu-sigortayla-asin-haberi-467779
https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/breaking-news/coronavirus-wimbledon-is-covered-against-global-pandemic--reports-218434.aspx
https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/breaking-news/coronavirus-wimbledon-is-covered-against-global-pandemic--reports-218434.aspx
https://www.dailymail.co.uk/sport/tennis/article-8183419/Wimbledon-set-net-huge-100m-insurance-payout-tournament-cancelled.html
https://www.dailymail.co.uk/sport/tennis/article-8183419/Wimbledon-set-net-huge-100m-insurance-payout-tournament-cancelled.html
https://economictimes.indiatimes.com/https:/economictimes.indiatimes.com/news/sports/tokyo-olympic-ceo-hints-games-could-be-in-doubt-even-in-2021/articleshow/75082041.cms?utm_source=contentofinterest&utm_medium=text&utm_campaign=cppst
https://economictimes.indiatimes.com/https:/economictimes.indiatimes.com/news/sports/tokyo-olympic-ceo-hints-games-could-be-in-doubt-even-in-2021/articleshow/75082041.cms?utm_source=contentofinterest&utm_medium=text&utm_campaign=cppst
https://economictimes.indiatimes.com/https:/economictimes.indiatimes.com/news/sports/tokyo-olympic-ceo-hints-games-could-be-in-doubt-even-in-2021/articleshow/75082041.cms?utm_source=contentofinterest&utm_medium=text&utm_campaign=cppst

konu almaktaysa da “hangi sebepten husule gelirse gelsin her tirlii kar kaybi ve mali
mesuliyetlerden” olusacak zararlari kapsam disinda tutmaktadir..s Bu nedenle uygulamada,
Ozellikle buyk rizikolarin s6z konusu oldugu hallerde, bu genel sartlar tamamen terk edilerek
reasurans girketlerinin kapsamli sozlesme metinleri “fronting” yoluyla Turk sigorta
uygulamasina aktarilmaktadir. Dolayisiyla bu tir rizikolarda irade serbestisi daha da kritik bir
Oneme kavusmaktadir.

is Durmasi ve iptal / Hazir Bulunmama sigortalari temel olarak belli bir organizasyonun (6érn.
sahne performansi) ya da ticari faaliyetin kararlastirilan belli basli sebepler yiiziinden iptali,
ertelenmesi, yerinin dedismesi veya yarida kalmasi gibi sebepler ylizinden mahrum kalinan
net karin sigorta sirketi tarafindan sigortaliya tazminini hedefler. Bununla beraber gerek 6zel
sartlar gerekse TTK'nin hdkimleri uyarinca s6z konusu kardan mahrum kalinmasini
engellemek amaciyla sigortalinin yapmis oldugu giderler de police kapsaminda tazmin
edilmektedir.

Sigorta 6demesini tetikleyebilecek sebepler policede tahdidi olarak sayilabilecegi gibi “0zel
olarak sinirlanmadikga veya bir istisnanin kapsamina girmedikge”s organizasyonun veya
ticari faaliyetin gerektigi sekilde yuritilememesine sebep olan her tirlii sebebi kapsayacak
sekilde de kaleme alinabilmektedir. Kararlastirilan bu istisnalarin giiniimiiz salgini ve onun
dogrudan veya dolayl etkileri gergevesinde somut olay bazinda analiz edilmesi gereklidir.

ingiliz uygulamasinda “named perils” olarak adlandirilan “sayilan riskler’ prensibini
benimseyen TTK hikUmleri uyarinca sigortacinin sadece policede yer alan rizikolara karsi
teminat sagladiklari kabul edilmektedir. Bu policelerin dnemli bir kisminin ise Covid-19
salgini kaynakh zararlara karsi suskun kaldigi ve 6zellikle is durmasi sigortalarinda sigortal
malvarhdinin / Uretim techizatinin maruz kalacagi fiziki hasarlara odaklanildigi tecribe
edilmektedir. Nitekim kanun koyucu da TTK’'nin gerekgesinde standart olmayan riskler igin
yapilan sigorta s6zlesmelerinin ¢ok istisnai nitelikte olduguna ve bdéylesine risklerin aksi agik
olarak kararlastirimadik¢ga police kapsaminda degerlendiriimemesi gerektigine isaret
etmistir.

Bu dogrultuda uygulamadaki cogu polige Covid-19 gibi olagandisi rizikolari somut bir sekilde
kapsam disina itsin itmesin, kapsami altindaki rizikolarin sadece dogrudan sonuglarini
teminat alacak sekilde dizenlenmektedir..z Zira sorumluluk hukukuna iliskin genel
prensiplerden hareketle, zarar ile riziko arasinda mantik kurallari ¢ercevesinde ve hayatin
olagan akisinda “uygun illiyet bagi” aranacak, zarari olusturmaya elverigli iki sebepten
hangisi zarari dogurmussa digerinin illiyet bagl kesilmis addedilecektir..s Sigorta
uyusmazliklarinda da Yargitay’in zarar ile sigortalanan riskler arasinda siki ve dogrudan bir

15 Yargitay 11 HD. 2003/1674 E. 2003/7184 K., 01.07.2003; Yargitay 11 HD. 2007/6914 E. 2008/8337 K.,
23.06.2008.

16 Policelerde “Asagidaki maddelerde sayilmayan diger her tiirl(i zararlandirici olay poligenin bagka yerlerinde
actk olarak sinirlandirilmadik¢a ya da istisna kapsamina sokulmadikca police kapsamindadir’ seklinde
ifadeler kullanilabilmektedir.

17 Poligelerde “isbu sigorta sadece organizasyonun iptali, terk edilmesi, ertelenmesi veya yerinin degistiriimesi
asagida sayilan zararlandirici olaylarin miinhasir ve dogrudan bir sonucuysa koruma saglamaktadir®
seklinde ifadeler kullanilabilmektedir.

18 Kemal Oguzman, Bor¢lar Hukuku Genel Hukumler, 2010, sayfa 521; ayrica bkz. Yargitay HGK, 2017/124 E.
2019/657 K.,13.06.2019: “Burada s6zu edilen illiyet bagi uygun illiyet bagidir. Uygun illiyet bagi, olaylarin
akisina ve hayat tecriibesine gore sebebin, meydana gelen sonucu yaratmaya elverisli olmasidir.”



illiyet bagini aradigi gorulmektedir..s Nedensellik baginin saglandigina iliskin ispat ylkuintn
sigortalida oldugunu da dikkate alarak; birden fazla ihmali veya icrai hareketin zarara birlikte
sebebiyet verdigi durumlarda uygun nedensellik baginin tespitinin hayli zor oldugu ve bu
hususun taraflarca sozlegsmeyle duzenlenmesinin gerekli ve gecerli oldugu doktrinde
vurgulanmaktadir.zo

Hal boyle olmakla birlikte Yargitay sigorta policesindeki bogluklara veya muglakliklara,
sigortacinin aydinlatma yukimunu de dikkate alarak, hassasiyetle yaklasmakta ve durumun
kosullarina gére poligeyi sigortali lehine yorumlama yoluna gidebilmektedir. Ornegin, maruz
kalinan bir firtina olayinin ne teminata dahil hasarlar arasinda, ne de istisnalar kapsaminda
sayilldigi bir uyusmazlikta, Yargitay dosyayi yerel mahkemeye “policenin kapsamina
alinmayan teminat disi hallerin tek tek, acik¢a ve tereddiite mahal vermeyecek sekilde genel
ya da O6zel sartlar altinda sayilmasinin gerekli olup olmadigi hususunda degerlendirme”
yapmak Uzere geri gondermigtir.: Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun guncel bir kararinda ise
TTK’'nin benimsedigi “named perils” ilkesiyle beraber bir olayin sigorta teminati kapsaminda
kalmadiginin ispatinin sigortacinin tzerinde oldugu vurgulanmis (TTK m. 1409/2) ve buradan
hareketle istisnalar arasinda sayillmayan bir olayin sigortanin kapsamina girdigi ifade
edilmistir. Ancak burada dikkat edilmelidir ki, yiksek mahkemenin de Uzerinde 6zellikle
durdugu Uzere bu sonuca ulagsmasini son derece kolaylastiracak sekilde uyusmazliga konu
policedeki istisnalar ayrintili olarak siralanirken teminatin kapsami ‘[seyahat turunun]
acentenin kusuruyla geregi gibi yerine getirilememesi hali” gibi bir ifadeyle son derece genig
bir sekilde tanimlanmistir.z2

Goruldugu uzere TTK doneminde de sigorta sozlesmelerinin yorumu Ozellikle Sigortacilik
Kanunu’'nun 11. maddesi karsisinda tartismali olmaya devam etmekle birlikte, kanun koyucu
ve kanunun hazirlik calismalarinda yer alan akademisyenler TTK'nin yururlige girmesiyle
sigortacilarin  “tereddiit halinde her tirlii rizikoyu degil, yalnizca s6zlesmede acgik¢a
kararlastirilan rizikolari tasimakla” yukimli olacaklarini 6ngérmisti..s Bu noktada
vurgulamak gerekir ki, “hamed perils” ilkesinin ¢ok siki uygulanmasi halinde menfaatler
dengesinin sigortaci lehine bozulmasindan endise eden akademisyenler dahi, deprem
rizikosuna kargi yapilan bir sigortada ¢1g dismesi gibi konuyla ilgisiz bir rizikonun kapsam
disinda kaldiginin ézellikle belirtiimesine gerek olmadigi konusunda mutabiktirlar..a  Ancak
bu ayrimin bu kadar kolay yapilamadidi hallerde, Yargitay’in da yaptigi gibi 6zel sartlarin
kaleme alinis sekli her olay Ozelinde tetkik edilmelidir. Zarara sebep olan olayin acgik¢a
istisna kapsaminda sayllmamasi poligenin kapsaminin genis tutuldugu hallerde sigortali
lehine yorumlanacak bir suskunluk olarak gorulebilecek, teminatin sadece tahdidi olarak
sayllan rizikolarin dogrudan sonugclariyla sinirlandidi hallerde ise sigortalinin tazminat talebi
reddedilecektir.

Bir sigorta policesi Covid-19 salgini dahil bir takim hastaliklar hakkinda suskun kalmakla
yetinmeyip, bu hususa acikga bir istisna olarak da yer verebilir. Bununla birlikte Yargitay’in

19 Yargitay 11 HD. 2002/1333 E. 2002/4290 K., 02.05.2002: “[Dlavacinin deprem sirsinda dengesini
kaybederek balkondan dusmus olup, yaralanma ile deprem arasinda uygun illiyet bagdi bulundugu, bu
itibarla, deprem risklerine teminat vermeyen davali sigortacinin sorumlulugunun bulunmadigi...”

20 Emine Yazicioglu, “Sorumluluk Sigortalarinda Riziko”, 2017, sayfa 431.

21 Yargitay 11 HD. 2016/5230 E. 2017/7423 K., 20.12.2017.

22 Yargitay HGK, 2017/11-2477 E. 2019/306 K., 14.03.2019.

23 Kerim Atamer, “Yeni Turk Ticaret Kanunu Uyarinca Zarar Sigortalari'na Girig”; 2011, sayfa 62.
24 Kerim Atamer, “Yeni Turk Ticaret Kanunu Uyarinca Zarar Sigortalari’'na Giris”; 2011, sayfa 62.



istisna klozlarini dar yorumladigi vel/veya istisna kapsamindaki olay zarara minhasiran
sebep olmadik¢a, zarari police kapsaminda degerlendirdigi gorUlmektedir.s Ancak,
uygulamadaki 6rneklerden hareketle bu istisna klozlarinin acikgca genis bir sekilde
hazirlandigi hallerde mahkemelerin taraf iradelerine riayet etmesi beklenmektedir. Ornegin,
“Siddetli Akut Solunum Yolu Sendromu (SARS) ve/veya Domuz Gribi ve/veya Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan pandemik ilan edilen baska bir viriis ¢esidinin ya da bunlarin sebep oldugu
tehdidin ya da (boyle bir tehdit ger¢cekte mevcut olmasa bile) buna iligkin bir endisenin/alginin
dogrudan ya da dolayli olarak sebep oldugu ya da katkida bulundugu zararlar, giderler ya da
sorumluluklar kapsam digidir’ seklinde yazilan bir kloz sadece Covid-19 salgininin dogrudan
sonuglarini degil, bu viris endisesiyle alinan tedbirler dolayisiyla bir etkinligin iptal olmasi
nedeniyle ugranilan zararlari da sigorta korumasindan mahrum birakacaktir. 2

Boyle bir halde, 6érnegin performans sirasinda kullanilacak dekorlarin veya Uretim safhasinda
kullanilacak techizatin gimrikte karantina altina alinmasi da polige kapsamindan ¢ikmig
olabilir. Ya da Turkiye’de oldugu gibi toplu halde yapilacak etkinler belli bir sireyle ya da
siresiz olarak iptal edilmisse, planlanan tarinte gerceklestirilememis etkinliklerden elde
edilmesi beklenen kar sigorta poligesi kapsaminda dederlendirilemeyebilir. Dahasi Covid-19
salginina iligkin istisna klozu bu kadar kapsamli bir sekilde kaleme alinmamis olsa bile, kamu
otoritelerinin aldigi kisitlamalar gibi salginin dolayli sonuglari policenin bir baska istisna
klozunun konusu olusturabilir.

Goruldugu uzere poligenin kaleme alinisina bagli olarak s6z konusu tedbir ve engeller Covid-
19 salginin dogrudan veya dolayli olarak ortaya c¢iktigi bircok durumda karsilasilan zararlarin
korunmasina imkan vermeyecektir.

Dunyadaki uygulamaya bakildiginda, durumun az ya da ¢ok, tum ulkelerde benzer oldugu
gorilmektedir. Oyle ki, Amerika Birlesik Devletleride bazi eyaletlerin yasa koyucular
gecmise etkili olarak yurarlige girmesi planlanan yasa c¢alismalariyla, mevcut policelerdeki
istisna klozlarina ragmen, Covid-19 kaynakh bazi zararlarin, 6zellikle is durmasindan
kaynakli zararlarin, sigorta kapsaminda degerlendiriimesini hedeflemekte, federal boyutta ise
yasa koyucu sigorta sektoriine hitaben bir mektup kaleme alarak Covid-19 kaynakli
zararlarin tazmin edilmesi yénunde ¢agrida bulunmaktadir.z

4) Uglincii Sahislarin Sigortaciya Basvuru Yapmasina imkan Verebilecek Sigortalar

Tark sigorta hukuku, sorumluluk sigortalari s6z konusu oldugunda zarar géren Gguncu
kisilerin, uygun nedensellik badini gostererek, zarar verenin sigortacisina dogrudan
basvurmasina acgikga imkan vermektedir. Sigorta, sigortalinin isletmesi ile ilgili sorumlulugu
icin yaptirilmissa, bu sigorta kural olarak sigortalinin temsilcisi ile igletmenin veya isletmenin
bir kisminin yonetiminde, denetiminde ve isletmede galistirilan kisilerin sorumlulugunu da
karsilar.

Sorumluluk sigortalarinda sigortacinin himaye saglama ediminin hangi olgu veya olgularin
gerceklesmesine bagli olarak dogacaginin belirlenmesi rizikonun sinirlandiriimasi agisindan
son derece 6nemli ve gereklidir. Zira mal sigortalarinda oldugu gibi kural olarak sorumluluk

25 Yargitay HGK, 2017/11-109 E. 2018/1870 K., 06.12.2018.

26 Yargitay 11 HD. 2002/1333 E. 2002/4290 K., 02.05.2002: “[Dlavacinin deprem sirsinda dengesini
kaybederek balkondan dusmus olup, yaralanma ile deprem arasinda uygun illiyet bagdi bulundugu, bu
itibarla, deprem risklerine teminat vermeyen davali sigortacinin sorumlulugunun bulunmadigi...”

27 “More States Introduce COVID-19 Business-Interruption Bills”; 16.04.2020; son erisim 20.04.2020; ayrica
bkz New York Eyaleti Senatosu, https://www.nysenate.gov/legislation/bills/2019/a10226/amendment/original
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sigortalarinda da sigortaci sadece stzlesmede kararlastirilan rizikolardan sorumludur (md.
1473).

Ticari hayatin surekliliginin dogrudan herhangi bir sekilde engellenmedigi, tam aksine
hikimetin sdylemleriyle tegvik edildigi bu Covid-19 gunlerinde, tum zorluklara ragmen
faaliyetlerine devam etme gayreti icindeki isletmelerin karsi karsiya kaldiklari risk faktérlerinin
basinda calisanlarinin saglik durumu gelmektedir. Zira, Yargitay 2009 yilinda yasanan
domuz gribi salgini sirasinda, bir tir soférinin sefer esnasinda hastaliga yakalanmasini is
kazas! olarak nitelemistir.2s Uygun illiyet baginin varhdini da inceleyen mahkeme, viriisiin
kulucka siresinin 1-4 gln arasinda degistigini dikkate alarak davacinin domuz gribinin ilk
semptomlari Uzerine hastaneye basvurdugu tarihten 2 gln Oncesine kadar yurtdiginda
seferde bulunmasini olayin is kazasi olarak nitelendiriimesi icin yeterli gérmustuar.

Taraflarca aksi kararlastiriimadigi sturece Hazine Mistesarliginin onaylamis oldugu genel
sartlara tabi olan isveren Sorumluluk Sigortalari, bu gibi durumlarda isletmenin ¢alisana karsi
dogan sorumlulugunu teminat altina almaktadir. Ancak, domuz gribi 6érneginden farkli olarak,
Covid-19 virdsundn kulucgka suresinin daha uzun oldugu dikkate alinarak, herhangi bir ispat
sorunuyla ve hak kaybiyla karsilagiimasini engellemek amaciyla hukuki sorumluluga yol
acabilecek olaylarin, 6rnegin igletmenin calisanlarinin tim o©nlemlere ragmen sosyal
mesafeyi koruyamadigi hususunun, zaman kaybedilmeksizin sigortaciya ihbar edilmesi tercih
edilebilir. Calisana hastaligin bulasmasi, yani rizikonun gerceklesmesi halinde ise ihbarin
derhal yapiimasi gereklidir. ihbarin zamaninda yapilamamasi dolayisiyla zararda bir artig
meydana gelmisse sigortaci sigortalinin bu kusuru nedeniyle artan miktardan sorumlu
olmadigini iddia edebilecektir.

Daha buylk 6lcekli anonim sirketlerin, c¢alisanlarina olan sorumlulugunun yaninda pay
sahiplerine olan sorumlulugu da, sirketin Covid-19 salgininda gosterdigi performansa bagl
olarak gindeme gelebilecek bir diger husustur. Ancak hemen belirtmek gerekir ki sirketin
zarar etmesi veya beklentilerin yerine getiriimemis olmasi yénetim kurulu lyelerini sorumlu
tutmak icin yeterli degildir..e Zararin ayni zamanda yoneticinin kanundan veya esas
s6zlesmeden dogan yukumlullklerini kusuruyla ihlal etmis olmasi da gerekir. (TTK m. 553).
Bu kanuni gorevlere 6rnek olarak yonetim kurullar, pay senetleri borsada islem goéren
sirketler s6z konusu oldugunda kendiliginden, digerlerinde denetginin yazili bildirimi Gzerine,
sirketin gelismesini tehlikeye dusiren sebeplerin erken teshisi, bunun icin gerekli dnlemlerin
uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla uzman bir komite kurmakla goérevlidir (TTK m.
378).

Basiretsiz yonetim tarzi ve hisse degerlerinin dusmesine sebep olunmasi nedeniyle sadece
sirketin degil, zarara ugradiini iddia eden yatirirmcinin da kusuru bulunan ydneticilere
dogrudan basvurabilecegi Yargitay tarafindan da teyit edilmektedir.so Ozel bir diizenleme
getirmeksizin yonetim kurulu Oyelerinin gorevlerini yaparken sirketin kendisine ve Ug¢ilnci
kisilere verebilecekleri zararlarin sigortalanabileceginden bahseden TTK m. 361 hikmi
esasen yonetici sorumlulugu sigortasina (Directors & Officers Liability) isaret etmektedir.
Turk uygulamasinda bu rizikoya 6zgl bir genel sart bulunmamaktaysa da gerek TTK'nin
sigorta hukukuna iliskin genel hikimleri gerekse Mali Mesuliyet Sigortasi’'nin genel sartlari
buna elvermektedir.

28 Yargitay 21 HD. 2018/5018 E. 2019/2931 K., 15.04.2019.
29  Yargitay 11 HD. 2016/3735 E. 2017/5626 K., 23.10.2017.
30 Yargitay 11 HD. 2015/12195 E. 2017/415 K., 23.01.2017.



ister calisanlara ister tclnci kisilere olan sorumlulugu hedef alsin, rizikonun gergeklesme
ihtimalinin ylksek oldugu bdylesine bir halde, sigortal igletmenin sigortacisiyla iletisim ve
isbirligi halinde bulunmasi onun TTK ve ¢ogu sigorta s6zlesmesi uyarinca “zarari énleme,
azaltma, artmasina engel olma” yukimlaluginin de bir geregidir. Kanuni bir gorevi olarak
Onleyici tedbirleri almak durumunda olan sigortali igsletme, ayni zamanda sigortacinin
“talimatlarina” da imkanlar 6lglisiinde riayet etmek zorundadir (m. 1448). Gerekli dnlemlerin
alinmamasi ya da sigortacinin talimatlarina hakl bir sebep olmaksizin riayet ediimemesi,
tazminat miktarinda kusurun agirhigina goére indirim yapilmasina sebep olabilir.

5) Sonug

Basta is Durmasi ve Hazir Bulunmama / iptal sigortalari olmak Uizere mevcut poligeler
herhangi bir tereddide mahal birakmaksizin Covid-19 salginini kapsam igine almadigi
siirece igletmelerin imdadina yetisecek bir sigorta korumasinin bulunup bulunmadigdi sorunu
somut olayin 6zellikleri ve polige metninin kaleme alinig sekli dikkate alinarak mahkemelerce
cevaplanmayi beklemektedir. Mahkemelerin bir uyusmazlik halinde zarara sebep olan somut
olayr nedensellik badi cercevesinde tespit ederken ve o olayin policede acgikga yer
almamasinin sonuglarini irdelerken nasil bir yaklasim igine girecegi yodun tartismalara
gebedir. Konu hakkinda istikrarli bir ictihat bulunmamasi dolayisiyla; mahkemeler kanun
koyucunun iradesini dikkate alarak sadece policede acgikga yer alan olaylardan kaynaklanan
zararlar1 sigorta korumasindan yararlandirabilecedi gibi, policede tespit ettigi bosluk ve
muglaklari sigortali lehine de yorumlayabilir.

Covid-19 salgininin dogrudan ya da dolayli sonuglari nedeniyle kar kaybina ugrayan ve
ancak ihtiyaglarini karsilayacak bir police maddesi bulmakta zorlanacak olan isletmeler, diger
taraftan calisanlari dahil Gglincu kisilerin ugrayabilecekleri zararlar dolayisiyla da énemli bir
risk altindadir. Bu riske karsi bir takim sorumluluk sigortalari koruma saglamaktaysa da,
sigortalinin bu korumadan tam anlamiyla yararlanabilmesi igin olasi Covid-19 kaynakli riskleri
ve zararlarl dnlemek adina gerekli tedbirleri almasi ve varsa sigortacinin talimatlarina riayet
etmesi gereklidir. Sigortalinin bu husustaki ihmalleri ile zararin artmasi arasinda bir iligki
oldugu takdirde kusurun agirligina goére sigorta tazminatindan indirim yapilmasi gundeme
gelecektir.

Covid-19 salgininin énamizdeki gunlerde izleyecegi egilim ve bununla iligkili olarak artmasi
muhtemel idari tedbirlerin ekonomik hayati bir stire daha ciddi sekilde etkileyecedi tahmin
edilmektedir. Ainmis ve alinacak olan her tedbirin sigortali isletmenin faaliyet gosterdigi
sektore gore farkli sonuclari olacagini ve bu sonuglara her poligenin de farkl bir sekilde
cevap verecegini gdz 6nlnde tutarak, isletmelerin hukuk danismanlari ve sigortacilariyla siki
bir isbirligi icinde olmalarinda fayda gorilmektedir.



